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Guida alla bolletta LUCE

Ecco una pratica guida che ti aiutera a comprendere
la tua bolletta dell'energia elettrica.

ESTREMI BOLLETTA

Se hai bisogno di chiarimenti sulla tua bolletta, comunica questi dati
all'operatore per un'identificazione immediata della tua bolletta. In particolare
trovi il Codice POD, che identica in maniera univoca l'utenza e permette di
gestire velocemente le richieste di informazioni o assistenza.
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DATI CONTRATTUALI E contratto.

DATI FORNITURA

In questo riquadro sono
indicati: Mercato di
riferimento, tipo cliente,
ubicazione fornitura,
potenza contrattuale,
utilizzo della materia prima
gas, Data di attivazione
della fornitura.

IMPORTO DA
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In questa fascia &
indicato il
consumo
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I'importo da
pagareela
relativa scadenza.
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trovi i numeri utili oy 10 B CORRISPETTIVI
ko O Muny,
e i contatti di " Qui sono indicate
Asec Trade, per sinteticamente le voci che
comunicare con compongono la bolletta,
noi in base alla suddivise tra: Spesa per la
tua esigenza, materia energia, spesa per il
dalla semplice trasporto e la gestione del
richiesta di MANCATO PAGAMENTO contatore, spesa per oneri di
informgzioni al In questo riquadro si trova, se presente, sistema, accise e addizionali,
pronto intervento. I'indicazione riguardante le bollette altre partite. La somma delle
precedenti non pagate. voci costituisce il totale della
tua bolletta.
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LETTURA CONTATORE E
CONSUMI

Nella parte superiore trovi i
seguenti dati: | numeri letti
sul tuo contatore dal
Distributore (“lettura rilevata”)
ad una certa data; Il consumo
espresso in kWh per il periodo
di fatturazione; Lindicazione se i
consumi sono rilevati (cioe
corrispondono a consumi reali),
oppure se sono stimati sulla base
dei tuoi consumi abituali (succede
quando non sono disponibili due
letture rilevate); La potenza massima
prelevata (espressa in kW) per ogni
fascia e per mese.
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In questo riquadro trovi il riepilogo delle imposte che
sono incluse nel costo totale della bolletta. Le imposte
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W @ ENERGIA ELETTRICA
INFO E COMUNICAZIONI ULTERIORI ﬂ SIS trade Codice Cliente: 10000010000

Nelle ultime pagine, sono indicate tutte le
informazioni e comunicazioni dell'Autorita per
I'Energia Elettrica e il Gas o di Asec Trade che

INFORMAZIONI PER | CLIENTI E COMUNICAZIONI DELL'AUTORITA DI REGOLAZIONE PER ENERGIA RETI E AMBIENTE

(O MODALITA' DI PAGAMENTO

La bolletta puo essere pagata:

possono esserti utili. In particolare: modalita - con bollettino di CC Postale allegato alla bolletta;
d| pagamento, ComunicaZione autolettura, Zr:::;fodsisg,:r:ﬁgi:?g:;ﬂ;pwprio conto corrente bancario o postale (Mandato Sepa Direct Debit);
informazioni VOCi fattura fasce Orarie d| + mediante Carta di Credito o Paypal accedendo alla Bolletta Smart.
I
consumo, bonus sociale, ricalcoli, reclami e (D COMUNICAZIONE AUTOLETTURA
Segnalazion i' mancato pagamento' Effettui I'autolettura per avere la prossima bolletta basata su consumi reali telefonando al Numero Verde 800 850 166.
informativa su interessi di mora, canone di @ INFORMAZIONI VOCI FATTURA
abbonamento teleViSiVO, piano d| emergenza Per una migliore comprensione del significato dei termini usati nella fattura, pud consultare il Glossario di

167/10 pubblicato sul sito www.arera.it.

per la sicurezza del servizio elettrico (PESSE),
aggiornamento corrispettivi, prescrizione — _

. .. . ASEC TRADE S.r.l. attribuisce i consumi pe;
breve: attuazione delle previsioni della legge da ogni contatore, i particolare:
bilancio 2018 (205/2017), composizione del P e re
mix energetico aziendale e nazionale (decreto i
31 luglio 2009 del ministero dello sviluppo

economico) W
A M M trade

Per altri approfondimenti ti invitiamo a consultare il glossario online su: www.asectrade.it

® FASCE ORARIE DI CONSUMO
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